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Ao Senhaor,

LEANDRO FONSECA DA SILVA

Diretor Gestdo e Diretor-Presidente

Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS

Av. Augusto Severo, n2 84, Edificio Bardo de Maua - Bairro Gloria
20021-040 - Rio de Janeiro - RJ

Assunto: Referente a solicitagio de imagem por parte de planos de satide.

Senhor Presidente,

1. Cumprimentando-o, informamos gue chegou ao conhecimento deste Conselho
Federal de Odontologia a solicitacdio, por parte de prestadoras de plano de saide, de imagem
fotografica e de raio-x de procedimentos odontoldgicos. Sendo que, caso as imagens n3o sejam
enviadas, haverd a necessidade de realizar o recurso de glosa, com condicionamento de envio
dessas imagens para a liberacio de pagamento.

2. Salientamos que o direito de imagem é consagrado e protegido na Constituiciio
Federal de 1998, bem como no Cédigo Civil, como um direito de personalidade autdnomo e
inviolavel.

3. Além disso, informamos que existe no rol das normas aplicadas no dmbito deste
CFO a Resolugdo CFO 102/2010, que proibe o uso indiscriminade de Raio X, “Art. 12. Fica
vedado o uso indiscriminado de Raio X com finalidade, exclusivamente, administrativa em
substituicdo a pericia/auditoria e aos servicos odontolégicos”.

4, Por conseguinte, recomendamos a proibicio da exigéncia de fotos e de raio-x
com a finalidade exclusivamente administrativa, levando em consideragdo o que foi exposto
acima e suas possiveis consequéncias.

Atenciosamente,
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